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尊敬的客户：
感谢您参加此次活动。我们十分珍视您的意见与建议，请您用一点时间填写这份调查问卷。您的反馈意见将有助于我们深入了解客户的需求，提供更有针对性的支持与帮助，同时不断丰富IT技术资源。微软承诺保护您的个人隐私。
 (
您可以附上名片
1
张，则无需填写这部分各人信息
)
姓    名：                                               称    谓： □先生    □女士
职    务：                                               电子邮件：
省    份：                                               城    市：
单位全称：                                               所在部门：
单位地址：                                                                                         
邮政编码：                                               移动电话：
固定电话：(区号)      (电话)              (分机)         传    真：
Microsoft可以向我发送相关的安全性、产品和活动信息。
	
	允许联系
	不要联系

	单位地址
	□
	□

	电子邮件
	□
	□

	电话
	□
	□

	传真
	□
	□

	移动电话
	□
	□

	微软合作伙伴
	□
	□


您愿意订阅下面哪些电子期刊？（可多选）
	□A. 微软(中国)新闻快报
	□B. MSDN 快递 
	□C. TechNet 快递
	□D. Microsoft 安全新闻快递



1 您对本次活动的满意度（9分代表非常满意，5分代表满意度一般，1分代表完全不满意）：
对本次活动的总体满意度（只选一项）：  □ 9    □ 8    □ 7    □ 6    □ 5    □ 4    □ 3    □ 2    □ 1
对“讲员水准”的满意度（只选一项）：  □ 9    □ 8    □ 7    □ 6    □ 5    □ 4    □ 3    □ 2    □ 1
对“讲解内容”的满意度（只选一项）：  □ 9    □ 8    □ 7    □ 6    □ 5    □ 4    □ 3    □ 2    □ 1
对“活动形式”的满意度（只选一项）：  □ 9    □ 8    □ 7    □ 6    □ 5    □ 4    □ 3    □ 2    □ 1
对“会务组织”的满意度（只选一项）：  □ 9    □ 8    □ 7    □ 6    □ 5    □ 4    □ 3    □ 2    □ 1

2 请问您是否有兴趣对微软的ERP/CRM产品和行业解决方案，做进一步的了解？
□ A.  无      □ B.  有，ERP方面       □ C. 有，CRM方面    


3.1如果您选择有，请列出贵企业计划采购的时间表,
□ A.  1-6个月内             □ B. 6-9个月内         □ C. 9个月之后


3.2 如果您选择有，请列出您的企业感兴趣并将要采用的具体产品或需求，以便为您准备相关的讲解和资料：
□ A. ERP 或 CRM 产品____________________

□ B. 其它微软产品____________________ (X-sell other classic products)


3 您认为下列哪项是对您职业角色的最恰当描述？
	A. 公司业务决策者
	
	
	
	

	□A1首席执行官
	□A2首席运营官
	□A3 业务经理
	□A4 项目总监/经理

	□A5总经理
	□A6首席营销官
	□A7合作伙伴总监
	□A8 销售总监

	B. 技术决策者
	
	
	
	

	□B1首席信息官
	□B2 首席科技官
	□B3安全技术决策者
	□B4高级安全官

	□B5 IT经理/总监
	□B6 IT 项目经理-软件应用或解决方案
	□B7 IT运营经理/IT运维经理

	C. IT技术人员
	
	
	
	

	□C1数据库管理员
	□C2 系统工程师
	□C3 软件管理员
	□C4 网站管理员

	□C5 安全管理员
	□C6系统管理员
	□C7技术培训/讲师
	□C8 执行多项IT工作,非单一职能

	D. 开发人员
	
	
	

	□D1 架构师
	□D2项目经理
	□D3设计师
	□D4测试人员
	□D5开发工程师

	E. 政府官员
	
	
	
	

	□E1处长
	□E2市局级干部
	□E3信息中心主任官员
	□E4教育官员
	□E5软件处长

	F. 一般电脑使用者
	
	
	
	

	□F1销售代表
	□F2教师
	□F3 助理/秘书
	□F4 学生
	□F5其它


 (
请您翻页继续填写！
)                                         

4 贵单位的主营业务是属于哪一行业？（只选一项）
	□A.教育
	□B.银行/金融
	□C.保险
	□D.政府机构

	□E.医疗卫生
	□F.制药
	□G.化工
	□H.建筑

	□I.计算机硬件及电子设备
	□J.计算机软件
	□K.石油天然气
	□L.广播电视

	□M.出版印刷
	□N.信息服务
	□O.零售
	□P.酒店宾馆

	□R.批发
	□S.电信
	□T.运输
	□U.电力能源

	□V汽车制造
	□W其他制造业__________
	□X.其它（请注明）________



5. 贵公司所使用的商业系统软件（可多选）
商务解决方案系统：	□ A. 客户关系管理（CRM）       	□ B. 企业资源管理（ERP）    □ C. 供应链管理 （SCM）						□ D. 财会和金融管理            	□ E. 人力资源管理
系统名称：______________________
6 您希望Microsoft DynamicsTM在下次活动中为您提供有关商务管理解决方案哪方面的主题：
· ERP		□ CRM		□ 供应链			□ 其他：________________________________________
[image: MS logo]

更多问题或咨询产品技术信息，请至电微软客户服务及反馈中心：800-820-3800（免费）或021-96081318
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